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Customer d—
Journey

Armado Cierre Contrato Guantera Mantenimiento
Prospecto Expediente Delivery Virtual Fallas

U | =4 ] A .

Multas

Evaluacion Instalacion Garantia

Cotizacion Prospecto GPS Robo Agencias

Refinanciamiento

Limpieza Cuello de Seguimiento
Datos Botella de Rojos
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~ PROTOCOLO
DE ROBOS

¢ QUE HACER EN CASO DE
ROBO DE VEHICULO?

(33) 3620 8416 y proporciona
el nimero de reporte

(33) 2300 6904 o
(33) 3620 8416

Comunicate a emergencias 911 Ante siniestro
y realiza el reporte de robo Contacta a tu aseguradora

(an) @ : - :
/ Nuestra Cabina 24H realizara el operativo
de localizacion y aseguramiento del

vehiculo con apoyo de autoridades.

Reporta a nuestra cabina 24H al g Llama al (33) 2300 6904 o
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Promono /
Vi Aacna / Par Agion
Vi0511124%/2016
Da restituire o / Gervoyse a
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Vehiculos

Procesamiento de
vehiculos

Adadir vehiculos

pashboard

previsiones

Reportes
p,ogramados

salud de recurses
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Tiempo de Respuesta en Instalaciones
SILIANT o
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BY RESSER

92 %

92 %

3064 0.82%

SILIANT

SY RessER # de Polizas Frecuencia de Robo % de Recuperacion Satisfaccion Después de
Borrar Filtros
Estados con Reporte de Robos % de Recuperacion Vehicular Estados con Reporte de Robos
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Distribucion de Tipos de Vehiculo Robados

# de Marcas Vehiculares Robadas

PraUplan

Rzbon & (24N

M can e Vebioudos

Factor Manejo por Pdliza % E2 . Robados

Manejo por Pdliza

Automave 17 Waw

Hrs. de Manejo Jornada Diaria por Mes

29 muil
26 mul
2mit T 22 mil
20m T 18 mil
Velocidad Promedio por Mes ) 17 mil
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